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& DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Se trata de un aparato lector de cédigos de barras que permite la
identificacion de productos valiéndose de locuciones pregrabadas por el
usuario. El modelo facilitado para su valoracion se corresponde con el Speak
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Friend F-62, existiendo un prototipo anterior (el F-61)", mas voluminoso y
pesado, del que ya se tuvo noticia y que habia sido testado por algunos
usuarios afiliados a la ONCE. En el momento presente existe un nuevo modelo
en fase de disefio que se lanzara proximamente al mercado y que contara con
mejoras y nuevas aplicaciones.

Este aparato, presentado en una bolsa de transporte, consta de
dos partes principales:

A) Una caja de aluminio que alberga los componentes
electrénicos  precisos para su funcionamiento y en la que estan alojados los
mandos y conectores y

B) un escaner manos libres, omnidireccional, de lectura laser de
codigos de barras con cable fijo que permite su conexion con la caja principal, a
través de un puerto USB.

Se encuentra ademas un cable alimentador que conecta ésta ultima a la red
eléctrica.
Vamos a describir seguidamente cada una de las partes.

A) La caja de aluminio de 25 x 13 x 10 cms, de color blanco marfil, tiene forma
de prisma, siendo su base de apoyo rectangular y su peso aproximado de
1.730 gr. Expuesta de modo que la cara principal se muestre hacia arriba
encontraremos los siguientes elementos: situado en el centro de la parte mas
alejada se halla un boton de color amarillo (FUNCION DE BORRADO) y a su
derecha cuatro pequefias ranuras que se corresponden con el micréfono.
Apenas un par de centimetros mas abajo y equidistantes del botdén central
amarillo hallaremos dos botones rojos, uno a la izquierda y otro a la derecha
(FUNCION DE GRABACION de 7 segundos y 30 segundos, respectivamente).
El logotipo corporativo se muestra en el centro de la cara rectangular y, debajo
de éste, las ranuras del altavoz. En el lado rectangular de la derecha
hallaremos dos puertos USB, justo en la parte mas préxima a nosotros v,
debajo de éstos, unas ranuras de ventilacién. El lado rectangular izquierdo es
totalmente plano y no dispone de ningun elemento destacable, salvo las
ranuras de ventilacion coincidentes con las del lado opuesto. La cara cuadrada
frontal muestra una rueda negra que gira en ambos sentidos y que se
corresponde con el control de volumen de la unidad. En la parte cuadrada
trasera podemos encontrar, al lado derecho, la entrada del conector del cable
de red y a la izquierda el interruptor de encendido/apagado.

Ademas, tactilmente, es posible apreciar una reproduccion a gran tamafo de
un codigo de barras y su numeracion, dispuesta con intencién decorativa en el
vértice derecho de la caja.
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B) La unidad lectora que alberga el escaner consta de un pie basculante con
apoyo de foam antideslizante y la pantalla de vidrio cuadrada de unas 3
pulgadas que dispara los haces de rayos laser, conformando la matriz
envolvente que permite la identificacion de los cddigos de barras. En la parte
superior se encuentra encastrado un piloto luminoso de color azul que
permanecera encendido durante la conexion activa del aparato.

El equipo Speak Friend puede funcionar tanto conectado a la red
eléctrica como de modo autbnomo durante aproximadamente unos cuarenta
minutos. Siempre que el aparato esté conectado a la red eléctrica se estara
cargando de manera automatica.

Una vez conectados los dos componentes entre si, la caja y el
escaner, el modo recomendado para situarlos es colocar éste ultimo apoyado
en la cara rectangular, justo entre los botones y el altavoz. No obstante, el
usuario puede encontrar otros modos alternativos de disponer la unidad (Vg.: la
base en un estante elevado y el escaner en una encimera o mesa).
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Aunque no se nos ha facilitado, existe una funda que mantiene la
unidad protegida y que permite mostrar los pulsadores y conectores. Esta
funda es la base del disefio de una bolsa de transporte que permitira al usuario
desplazarse con ella para realizar las identificaciones de productos en diversos
lugares.

No ha venido acompafiado de manual de instrucciones, aunque Si
existe una tarjeta plastica, rectangular y con un cddigo de barras adherido, que
permite reproducir en una locucion larga la descripcion del funcionamiento.

Solo nos resta afiadir que el aparato es de muy facil manejo, ya
gue tanto el interruptor de encendido como los pulsadores de grabacion y
borrado emiten locuciones explicativas que informan al usuario del estado y
pasos a seguir para realizar las maniobras correctamente (ver el apartado
¢,Como usar el Speak Friend?).
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@& UTILIDAD DEL SPEAK FRIEND

El Speak Friend se ha disefiado para que personas ciegas o con
grave discapacidad visual puedan tener en sus casas un modo de acceder
rapidamente a la identificacion de toda clase de productos y consumibles. La
Gnica condicién es que estos productos lleven impreso un cédigo de barras de
origen. En los casos en que este no exista, el usuario podra disponer de
codigos virgenes que adherira a sus productos alun no clasificados para
poderlos registrar.

Si nos cefiimos a la informacién brindada por la empresa
distribuidora ADA Control Systems www.adacontrol.com Yy por la pagina Web
del producto, www.speakfriendsolutions.com el Speak Friend basa sus
prestaciones en la posibilidad de dar una total autonomia al usuario ciego para
controlar, etiquetar e identificar sus productos domésticos entre los que se
encontraran: alimentos y bebidas envasados (latas, botes, tarros,
empaquetados, botellas, botellines, tetrabriks, etc.), congelados,
medicamentos, productos de limpieza y sanitarios, productos nocivos
(insecticidas, pinturas, fertilizantes, abonos...), CDs de mdusica, prendas de
vestir, entre muchos otros.

Desde nuestro punto de vista, tras las pruebas y comprobaciones
con los usuarios y anticipandonos a algunas de las conclusiones, podemos
afirmar que este dispositivo podria ser utilizado ademas en entornos laborales
donde las personas con discapacidad visual precisan de la identificacion de
stocks, productos de almacén, géneros en venta, etc. siempre que éstos
posean sus codigos de barras y permanezcan en sus envases originales.

Para entender mejor la utilidad del Speak Friend es necesario
describir el modo en que éste debe utilizarse, por lo que pasamos al siguiente
apartado.

#® ; COMO SE USA EL SPEAK FRIEND?

El aparato debe estar conectado a la red o completamente
cargado. Se acciona el interruptor de encendido’, situado en la parte posterior
tal y como ya hemos descrito. Al cabo de unos segundos y, antecedidos por
unos sonidos de fondo, el Speak Friend emitird unos pitidos agudos al tiempo
gue se enciende la pantalla del escaner y el piloto azul. Se oira la locucién
“EQUIPO PREPARADOQO".

El usuario podria tener ya algunos productos localizados y
seleccionados para comenzar a registrarlos por primera vez. No necesitara
saber donde esta el cédigo de barras ya que una vez presente el producto ante
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la pantalla lo movera delante de esta en varios sentidos hasta que el lector lo
localice. Se emitird un pitido y seguidamente una nueva locucion “PRODUCTO
NO RECONOCIDO. PARA GRABAR UN NUEVO PRODUCTO DEBERA
PULSAR EL BOTON DE LA IZQUIERDA DE 7SEG. DE DURACION O BIEN
EL DE LA DERECHA PARA UNA GRABACION DE 16 SEG.”

Se accionara uno u otro en funcion de la cantidad de informacién
que se desea introducir, para lo que el usuario previamente debera tener una
idea exacta de lo que precisa saber sobre el producto. En caso de que la
persona sea ciega total, necesitara de una ayuda externa (un familiar o amigo,
un asistente, un trabajador o socio, etc.) que le informe de esos detalles.
Supongamos que solo va a precisar introducir el nombre, la marca, el peso y la
fecha de caducidad de un tarro de salsa de tomate. Los siete segundos seran
mas que suficientes si mentalmente ya ha ensayado lo que debe decir. Si por el
contrario se tratara de un producto del que desea registrar ademas del nombre,
marca, cantidad y fechas, por ejemplo, ingredientes especificos o pautas de
elaboracion, sera preciso que accione el botén de la derecha para el que
dispondra de mas tiempo. En tal caso, puede ser conveniente, que sea la
persona de soporte quien realice la grabacién de modo que no se produzcan
demoras u errores innecesarios.

Una vez se pulsa el boton elegido (en nuestro ejemplo, sera el
derecho) la voz informaré: “DISPONE DE 7 SEG TRAS LA SENAL SONORA
PARA GRABAR SU PRODUCTQ tras el que se emite un sonido y comienza el
intervalo de grabacion. Al finalizar se oira: “PRODUCTO REGISTRADO. PARA
SU VERIFICACION. VUELVA A PASARLO POR EL LECTOR”. Al hacerlo la
unidad reproduce la grabacioén realizada. En caso de que ésta desee cambiarse
0 corregirse, se pulsara el boton central de borrado (el de color amarillo) cuya
locucion es: “SI ESTA SEGURO DE QUE DESEA ELIMINAR ESTE
PRODUCTO, ACCIONE DE NUEVO EL MISMO PULSADOR?”. Al hacerlo se
escuchara: “PRODUCTO ELIMINADOQO".

) En caso de pulsarse un botdn incorrecto, la voz enunciara
“ACCION INCORRECTA. RECUERDE QUE DEBE PASAR PRIMERO EL
PRODUCTO POR EL LECTOR”

Si se desea borrar cualquier otro producto registrado
anteriormente es preciso en primer lugar presentarlo ante la pantalla hasta que
el escaner lea la informacion grabada y entonces se accionara el mismo botén
de borrado, dos veces, siguiendo la instruccion de las locuciones.
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La rueda del volumen permite escuchar las locuciones y las
grabaciones a niveles mas bajos o altos, de modo que si se gira totalmente a
derecha (en el sentido de las agujas del reloj) se oira al maximo y si se gira
totalmente a la izquierda se oira al minimo.

El aparato podra registrar y almacenar miles de entradas (se
estiman en unas 10.000 entradas) que seran mas que suficientes para los
entornos domésticos.

El Speak Friend permite ademas via USB almacenar los datos
grabados en un pendrive como copia de seguridad.

El mecanismo de grabacion/borrado es intuitivo y gracias a las
locuciones siempre presentes es imposible olvidar las instrucciones. Una vez
se hayan almacenado una gran cantidad de productos su identificacion es facil
y directa, ya que el usuario sélo tendra que mostrarlos ante la pantalla para
recibir el feedback de la grabacion.

Hemos descrito como se usa el aparato y cuales son sus
funciones. Nos resta hacer una serie de recomendaciones sobre como mejorar
la experiencia del usuario y facilitarle algunas premisas para que gestione
mejor la interficie y le resulte mas comodo y eficiente su manejo.

Partimos del perfil de usuario ciego total y de las prestaciones del
modelo actual en un entorno doméstico (sin tener en cuenta las mejoras futuras
o deseables que puedan introducirse en la nueva versién y que enunciaremos
en el apartado correspondiente a las conclusiones).

El aparato debe situarse en un espacio donde no incomode a las
rutinas propias de las actividades de vida diaria pero que a la vez sea accesible
y proximo a los lugares de almacenamiento de productos. Por ello pensamos
que la cocina seria un lugar idoneo, siempre que ésta sea suficientemente
espaciosa. En tal caso, la unidad no debe colocarse cerca de las zonas de
calor, de aguas o de otros aparatos eléctricos. Procurar conectarla a un
enchufe proximo y mantener el cable sobrante recogido con un strap en la
parte trasera de la caja.

Disponer el escaner sobre la caja, justo en su centro. Para
asegurarnos una fijacion mayor, colocaremos un recorte de material
antideslizante (por ejemplo, recomendamos Multigrip de Venilia™), de ese
modo evitamos que el lector se nos desplace si se empuja accidentalmente.

Dar a conocer el aparato, sus funciones, dimensiones,
conexiones, etc. para que el usuario esté bien familiarizado con sus
caracteristicas antes de intentar manejarlo.

Advertir al usuario que la distancia de lectura del escaner esta
entre 2 y 27cms de distancia. Para darle una referencia tactil, le indicaremos
que situe el producto a un palmo de la pantalla, centrado, y que procure
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moverlo siguiendo un patron de busqueda del cédigo de barras sistematico. Por
ejemplo, si se trata de una caja rectangular, no moverla azarosamente, dando
vueltas en uno y otro sentido, sino ir ordenadamente de una cara a otra,
desplazando la caja de arriba a bajo o de izquierda a derecha dentro del
margen de la pantalla (tras varios ensayos esto se aprendera facilmente, en
caso de usuarios con mas dificultades). En caso de productos curvados
(frascos, latas, tubos...) se trata de hacerlo girar en un Unico sentido y
barriendo toda la superficie hasta que el lector pite y capte el cédigo.

Advertirle que ha de agarrar el producto de modo que sus dedos
no cubran inadvertidamente el codigo de barras, por lo que es mejor sujetarlo
por los extremos.

A la hora de pulsar lo botones, sugerir al usuario que debe
guiarse por los laterales de la caja, preferiblemente por el de la izquierda ya
gue es el que esta libre de cables.

Si el usuario ha de realizar su propia grabacion de producto,
decidir primero qué quiere registrar y hacer un pequefio ensayo de la
informacion que va a dar. Hablar alto y claro. Si el tono de voz es muy débil o
variable luego tendra que estar ajustando el volumen. No es necesario que se
incline hacia el micréfono ya que éste es bastante sensible.

Realizar las grabaciones cuando el entorno esté tranquilo y no se
produzcan interferencias, de lo contrario también quedaran registradas.

Dicho esto, nos detendremos ahora en valorar y cotejar las
caracteristicas mas destacadas del Speak Friend , centrandonos en aquellos
aspectos positivos mas valorados por los usuarios y en las ventajas que segun
nuestro criterio profesional, se ajustan mejor a las necesidades reales de las
personas ciegas totales o cuya discapacidad visual impide el acceso a la
informacion de productos por vias 6pticas u electrénicas (lupas, visores, etc.) y
gue son, los principales beneficiarios de un equipo de estas caracteristicas.

Nuestra opinidn se basa en el conocimiento de otros aparatos
existentes en el mercado cuya utilidad es también la de etiquetar verbalmente
los productos del entorno domeéstico.

Seguidamente, afladiremos todas aquellas apreciaciones que son
consideradas como inconvenientes o desventajas del producto, y en tal caso,
haremos algunas sugerencias de mejora.
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@& VENTAJAS

1. El Speak Friend permite utilizar un distintivo inherente al producto
(su cdédigo de barras de origen) por lo que no se necesita pegar,
adherir, coser o enganchar ninguna etiqueta externa.

2. Es un producto muy facil de manejar, ya que la presencia de
locuciones explicativas facilita mucho la tarea de ensefianza del
aparato y permite a personas con ciertas dificultades de memoria
reconocer rapidamente el paso a paso, a traves de las pulsiones
de los botones o de la presentacion del producto ante el escaner.

3. La gran capacidad de almacenamiento de informacion supone
unas posibilidades infinitas de registro de productos, pudiéndose
ampliar a otros no mencionados pero igualmente Gtiles (libros en
tinta, peliculas de video, casetes, libros sonoros Daysy, DVD,
rotuladores y pinturas para nifios, juguetes, revistas, documentos,
etc.) Hay que recordar que los usuarios con ceguera pueden
convivir en familia, por lo que el almacenado de productos afecta
a todo aquello que pueda circular por la casa aunque no sea para
su uso directo (como ejemplo: tal vez no lea los libros en tinta
pero podra identificar los que hay en su casa siempre y cuando
tenga un cédigo de barras impreso y contribuir, por ejemplo, en su
organizacion en las estanterias).

4. El volumen y calidad de las locuciones es bueno. Actualmente
estan realizados por una voz femenina no obstante, podriamos
sugerir que las locuciones se ofrezcan también en voz
masculina, ya que hay usuarios que podrian preferirla.

5. El uso de un escaner omnidireccional simplifica mucho la
busqueda del codigo de barras ya que éste se detecta
independientemente de como se presente (al revés, de lado, de
frente) siempre que pase por delante del lector. La lectura e
identificacion es rapidisima y muy eficiente.

6. La posibilidad de manejar el equipo en carga y sin necesidad de
estar enchufado es una ventaja, ya que permite al usuario
desplazarlo a otro lugar para realizar otros registros o
identificaciones (por ejemplo, llevarlo al cuarto de bafio para
etiquetar desde alli los productos de higiene, cosméticos,
sanitarios, medicamentos, etc.).

7. La presencia de dos botones de grabacion con dos tiempos
(corto, largo) resulta provechosa. En el caso de la grabacion larga
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va muy bien para registrar medicamentos (nombre, posologia,
contraindicaciones, advertencias del médico, etc.) o instrucciones
culinarias de nuevos productos alimenticios, precocinados, etc.

8. Las posibilidades versatiles del producto han sido un factor a
destacar por algunos usuarios: el poderse emplear no solo en
entornos domésticos sino también laborales, y a la hora de
realizar compras catalogando los productos in situ.

9. Que sea un producto disefiado en Espafa y por espafioles es un
factor valorado muy positivamente por los usuarios.

@ INCONVENIENTES DEL SPEAK FRIEND

1. La version actual del aparato no resulta muy portéatil debido a su
peso y envergadura. Los usuarios ciegos optan habitualmente por
productos que les permitan pasar mas desapercibidos,
especialmente si lo han de llevar consigo a la compra (una
ventaja del registro de productos es hacer servir el aparato en la
identificacion de los que se van a comprar en los
establecimientos). Por ello, han comentado que les gustaria una
unidad mas compacta y portatil’. Sélo uno de los usuarios refirié
no importarle ni el tamafo ni el peso de la caja.

2. Se debe por tanto disefiar una bolsa de transporte de sujecién
cruzada que permita al usuario desplazarse con la unidad de
manera comoda y eficaz. Deberia poder ajustarse el escaner a
dicha funda para poder operar con manos libres, exhibiendo los
botones para facilitar su localizacion. Uno de los usuarios nos ha
comentado la posibilidad de reformatear el disefio de la caja de
modo que todos los botones y conectores se encuentren en una
sola cara (la del volumen) y asi facilitar su manipulacion mientras
se desplaza con éste.

3. Si la unidad completa es transportada, los usuarios encuentran
algo incobmodo manipular a la vez el escaner y el producto. Esto
no sucederia si existiera una fijacion caja + escaner en la misma
bolsa de transporte de modo que puedan mostrar el producto ante
la pantalla sin sujetar ésta con la mano.

4. EIl Speak Friend no incluye una conexion para auriculares. Por la
misma razon que antes mencionamos, los usuarios no desean
llamar la atencidon en establecimientos publicos por lo que se
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podria considerar la opcién de pinganillos o, incluso mejor, un
auricular bluetooth.

5. Las locuciones han sido valoradas positivamente para la fase de
toma de contacto y aprendizaje de la unidad. En cambio, tras un
uso continuado sobran o resultan largas, por lo que podria
establecerse un mecanismo por el cual se suprimiera esa opcién
ad libitum.

6. Debido a su tamario, el usuario ve poco practico llevarlo de un
lado a otro de la casa para identificar los productos. Prefiere
dejarlo en un lugar fijo lo que por otra parte le obliga a realizar
recorridos repetitivos para, por ejemplo, localizar un determinado
producto de la alacena, despensa, armarios, etc. La posibilidad de
una conexion bluetooth entre la caja de componentes y el escaner
subsanaria este problema en un radio de accidon que cubriria, por
ejemplo, toda la cocina, ya que el volumen de la unidad lo
permite. En cambio si se tiene que salir a otra habitacion ya no
seria posible escuchar la grabacién ni realizar otras operaciones
como borrado o grabado

7. En tal caso, el actual disefio del lector laser podria cambiarse por
otro mas ergonémico, con forma de pistola (el mango deberia ser
algo mas largo para facilitar su maniobrabilidad).

8. Los botones de grabacion plantean un problema: y es que
independientemente de haberse grabado un mensaje corto la
grabacion continta hasta agotar su tiempo previsto. La opcién de
parar la grabacion ad libitum seria mejor valorada. En tal caso
bastaria un solo botén de grabacion, con un tiempo largo (20
segundos de latencia maxima serian mas que suficiente) pero con
un sistema de parada. De ese modo, a la hora de escuchar la
reproduccion del mensaje grabado no se oiria ese tiempo muerto
restante.

9. EIl unico modo de detener la reproduccion de la grabacion cuando
no interesa escucharla al completo es pasando otro producto ante
el lector. Deberia poderse parar a voluntad (por ejemplo, el
usuario estd buscando un producto entre varios y no necesita
escuchar toda la grabacion entera, le bastaria con oir la primera
palabra y seguidamente pulsaria un stop).

10.El precio estimado del producto es clasificado de excesivo por la

mayoria de usuarios (valorado en torno a unos 2000€).
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@ CONCLUSIONES:

El Speak Friend resulta un aparato interesante y recomendable
por sus prestaciones. Por sus actuales caracteristicas pensamos que se ajusta
idealmente a un perfil de usuario ciego total o con gran discapacidad visual,
independiente tanto en su entorno doméstico como fuera de éste, con buenas
capacidades sensorial (tactiles y auditivas), con un relativo buen nivel de
memoria a corto plazo y con buenos recursos econémicos.

Todos los usuarios a los que se les ha mostrado comparten la
idea de que tener en casa un dispositivo para etiquetar e identificar los
productos de la vida diaria es una necesidad y no tanto un capricho. Valoran
que el aparato ideal sea ligero y facil de manejar, que sea portatil (para llevar
en el bolso, en una mochila o bolsillo grande), que no dificulte la
maniobrabilidad de otros objetos (llevar el baston en una mano si se va de
compras, tocar los productos para reconocerlos al tacto...), que sea discreto y
no llame la atencion si se utiliza ante el publico (por ejemplo, si se va a comprar
a un supermercado). La idea de poder prescindir de etiquetas para pegar o
coser es también muy valorada.

Para personas con discapacidad visual, pero con restos visuales
suficientemente aprovechables como para realizar la lectura de los productos
ayudandose de materiales Opticos, la idea de un lector/identificador de
productos de la vida diaria seria interesantes sélo para afadir informaciones
dificilmente apreciables (como por ejemplo, las fechas de caducidad,
ingredientes) y en tal caso la duplicidad de sistemas de lectura podrian entrar
en conflicto, renunciando, en este caso, al mas costoso en esfuerzo, tiempo y
dinero. No obstante, la variabilidad de situaciones personales no hace
descartar en ningun modo que las personas con recursos visuales decidan a
modo de sistema complementario o alternativo, dotar sus casas 0 negocios con
un lector parlante de cédigos de barras.

La inclusion de informacién adicional al producto que a la vez sea
temporal (por ejemplo, la fecha de caducidad, prescripciones médicas...)
obligaria a ir variando las entradas de modo regular. Los usuarios consideran
que los propios codigos de barras podrian generar esta informacion sin
necesidad de grabarla previamente, cosa que sabemos, por el momento, no
forma parte de los contenidos que se incluyen es estas etiquetas. Es posible
que en un futuro todos los productos comercializados deban llevar un registro
fidedigno de ingredientes, indicaciones, contraindicaciones, fechas, precios
estandarizados, etc. pero de sobra sabemos que esta es una posibilidad aun
remota y que obligaria a reconceptualizar el sentido actual de los cédigos de
barras, orientados mas a aspectos comerciales (de interés para el comerciante
0 empresario) y no tanto de interés o utilidad para el consumidor.
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Lo que si es cierto es que son ya algunas las propuestas de futuro
gue buscan en los sistemas de reconocimiento OCR (lectores Opticos),
escaneres con voz sintética, un modo alternativo de permitir a los usuarios
ciegos el reconocimiento e identificacion de materiales diversos. Por otra parte,
aun no sabemos si la implantacion de los sistemas de radiofrecuencia RFID o
de los FPcodes en los productos que se comercialicen sera una alternativa
futura a los actuales cédigos de barras.

En todo caso, en el momento presente, podemos afirmar que un
lector/identificador de codigos de barras convencionales que permita una
grabacion individualizada y personalizada es la mejor respuesta actual a las
necesidades planteadas por el colectivo de personas que no pueden acceder
visualmente a las informaciones ofrecidas en los productos de consumo. El
SPEAK FRIEND es una solucion a esta necesidad, por lo que merece una
atencién y consideracion especial al tratarse de un dispositivo que da respuesta
a dicha demanda, conscientes de que la incorporacion futura de mejoras que
faciliten la portabilidad y eficacia en el manejo abriran nuevas posibilidades
para su comercializacion.

@ INFORMACIONES ANEXAS:

Speak Friend ha sido disefiado por: Alberto Lopez, Josep Juérez
y Juan Carlos Campoy. La empresa ADA Controlsystems (Barcelona) se
encarga de su fabricacion y distribucion.

AD CONTROLSYSTEMS
Automatizacién y Control Industrial

La version primera del Speak Friend ha sido galardonada en
diversos certdmenes internacionales:

FERIA DE INVENTORES GALACTICA 2006

@ Medalla de plata a la innovacion Galactica 2006
@ Premio de los profesionales de la comunicacion
@ Premio I'Nov Transtech Aquitaine (Francia)

@ Premio por votacion del publico asistente
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FERIA DE INVENTORES I'NOV 2007, BURDEOS (FRANCIA)

@ Premio de excelencia a la innovacion I"'Nov 2007
@ Diploma de honor concedido por UNADEV (Unién Nacional de
Discapacitados Visuales de Francia)

Imagen del primer prototipo Speak Friend F-61

Imagen de la actual version Speak Friend F-62

Logotipo de Speak Friend
g’\
\2{"
- ®
speak Friend

BY TRANSLATERS. S.T.S.
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OTROS PRODUCTOS SIMILARES BASADOS EN LA LECTURA DE
CODIGOS DE BARRAS, ETIQUETADORES POR GRABACION DE V 0Z,
LECTORES TELEFONICOS, ETC.:

£ VOILA lapiz lector de cédigo de barras

4+ OMNI i.d. Mate

+ [|.D. Mate Il
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+ Scan Gospeech de Afforda

+ Bar code system BT TRINETRA

+ Etiquetadora parlante SHERLOCK, Caretec
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